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2024-03 -Location maintenance photocopieurs"

QUESTION 1 du 17/09/2024

CCTP et Annexe 1, il est demandé 15 photocopieurs a la location et maintenance et 1
photocopieur en maintenance uniqguement (cellule des stages).

A la lecture de votre consultation, il apparait que vous n’avez pas retenu l'allotissement. Les
constructeurs ne peuvent pas proposer une offre dans le cadre de la maintenance d’un
matériel d’'une autre marque, seuls des distributeurs multi marques ou le constructeur actuel
peuvent faire une offre.

Afin de permettre au plus grand nombre de candidats de porter une offre pour votre
consultation et dans le principe d’ouverture a la concurrence pour des prestations distinctes,
pouvez-vous allotir la consultation avec un lot pour la location et maintenance des 15
photocopieurs et un lot pour la maintenance du photocopieur en parc ?

REPONSE : la location maintenance du photocopieur de la cellule stage ne sera pas retenue dans les
critéres d’évaluation des offres.

QUESTION 1 du 20/09/2024

Veuillez trouver ci-dessous nos questions pour I'appel d’offres « Location maintenance
photocopieurs »

1. Article 6 du CCTP p 7 il est mentionné
« Les appareils seront équipés d’un dispositif permettant de gérer et de suivre d’une
facon distincte la consommation de copies de chaque utilisateur via un code
utilisateur.
Le suivi des consommations par utilisateur se fera sous forme de fichier type EXCEL. »




a)

b)

Dans le cadre d’une éventuelle proposition d’une solution centralisée
pour la gestion des impressions par utilisateur (suivi des copies,
impressions...), pouvez-vous nous dire si tous les sites sont
interconnectés a un serveur d’impression ?

Disposez-vous d’un serveur d’impression afin de déployer les pilotes
sur les postes informatiques de maniére automatisée ?

2. Il est demandé des cartes prépayées pour 3 services (Centre de documentation des
sites de Becquerel La Garde / Espace André - La Garde / Saint-Raphaél).
Qu’attendez-vous exactement :

a)
b)
c)

REPONSES

A la question 1

Les Centre de documentation ont-ils déja un lecteur de

cartes prépayées ?

Souhaitez-vous qu’on fournisse un lecteur a cartes magnétiques de
débit et crédit (type TCAN Cartadis )?

Devons-nous vous proposer que des cartes prépayées ? Si oui, quel
type d’appareil avez-vous ?

a) la réponse est : oui nous disposons d’un serveur d’impression connectant tous nos sites

b) la réponse est : actuellement, le déploiement des pilotes sur les postes informatiques
n’est pas réalisé de maniere automatisée mais par l'intervention d’un technicien sur les

postes concernés.

A la question 2

a) oui

b) nous en avons déja (mais en sommes-nous propriétaire ? c’est Cyril qui a fait cette
installation de lecteur TC4N Cartadis)

c) lecteur TCAN Cartadis



